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CONTRATO DE FORNECIMENTO DE FRIO E/OU CALOR

PRIMEIRO OUTORGANTE

NomE

NIF

CARTAO CIDADAO/PASSAPORTE PAis,

MORADA DA INSTALAGAO

TELEFONE

E-MaiL

MORADA DE FATURAGCAO

REPRESENTANTE LEGAL

QUALIDADE

SEDE

SEGUNDO OUTORGANTE

CAPITAL SOCIAL , adiante designado por CLIENTE.

CLIMAESPAGO — Sociedade de Produgdo e Distribuigdo Urbana de Energia Térmica, S.A., sociedade andénima com sede na Rua do Mar Vermelho, n° 2 F,
1990-152 Lisboa, Pessoa Coletiva n.° 503 609 064, matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa sob o0 mesmo nimero, com o capital social de € 8 206 550, adiante

designado por CLIMAESPAGO.

Considerando que o promotor do edificio identificado nas Condigdes Particulares celebrou com a Climaespago um contrato de instalagdo de um sistema de fornecimento de frio e
calor, o qual se encontra em vigor e de que o CLIENTE declara ter conhecimento; Considerando que o CLIENTE deseja beneficiar do fornecimento de energia térmica através dos circuitos
secundarios instalados pelo promotor; E celebrado o presente CONTRATO DE FORNECIMENTO DE FRIO E/ou CALOR de que o Preambulo supra e seu Anexo fazem parte integrante e que

se regera pelas seguintes condigdes.

CONDIGOES PARTICULARES

IDENTIFICAGCAO DA INSTALAGAO

Fragéo

NIL

Edificio

Lote

POTENCIA SUBSCRITA

Frio kW

Calor kW

DN Frio

DN Calor

VALORES A COBRAR
Consumo de Frio (R1F) | | | | |,| | | €/MWh
Parte Fixa de Frio (R2F) L L L L] | emes
Contagem Parcial de Frio (CPF) | | | | |,| | | €/Més
Perdas de Friono Edifico(PF) | | | | || | | €Mwh
Consumo de Calor (R1C) L L L L | emwh
Parte Fixa de Calor (R2C) Ll L L L | emes
Contagem Parcial de Calor (CPC) | | | | |,| | | €mes
Perdas de Calor no EdificioPC) | | | | |,| | | €¢Mwn

Aos valores indicados acresce o IVA a taxa legal em vigor.

Os valores acima apresentados reportam-se a data de assinatura do contrato. Estes
montantes seréo atualizados em conformidade com o disposto nas Condigdes Gerais,
tendo por base os valores de referéncia a data de 31 de Margo de 1995, descritos no
Anexo 1.

O pagamento dos termos fixos R2F, R2C, CPF e CPC é devido a partir da data de
inicio do fornecimento de energia.

FATURACAO

Periodicidade de Faturagdo (Mensal/Bimestral)

Estimativa de Consumo no Periodo Inicial (Sim/N&o)

DEPOSITO DE GARANTIA
Depésito de Garantiade Frio(OGF) | | | | || |
Depésito de Garantiade Calor (DGC) | | | | |||

INFORMAGOES TECNICAS

A jusante da subestagdo, os contadores parciais de frio e calor sdo os Unicos
equipamentos que sdo propriedade da CLIMAESPAcO, sendo esta empresa
responsavel pela sua operagédo e manutengéo. A Climaespago ndo sera responsavel
por quaisquer perturbagdes no servico decorrentes de avarias ou insuficiéncias dos
circuitos secundarios de climatizagdo do edificio. O CLIENTE sera responsavel pela
operagao e manutengdo dos equipamentos da sua fragdo.

O regime de temperaturas nos circuitos secundarios é de 7°C/17°C no frio e
80°C/60°C no calor. Se as temperaturas de retorno nos circuitos secundarios do
edificio ndo respeitarem os valores contratualmente definidos, a CLIMAESPACO nédo
podera assegurar as temperaturas de entrada definidas no presente artigo.

A data limite do inicio de fornecimento é 2 (duas) semanas apos a data do pagamento
do Deposito de Garantia.

CoNDICOES GERAIS

1. A CLIMAESPAGO obriga-se a fornecer ao CLIENTE e este, por sua vez, obriga-se a adquirir
a energia frigorifica efou calorifica no seu enderego identificado nas Condigdes
Particulares do presente Contrato.

2. E pressuposto da celebragdo do presente Contrato de Fornecimento a vigéncia e
cumprimento do contrato celebrado com o promotor do edificio, com o qual o presente
Contrato esta conexionado.

3. A CLIMAESPAGO procedera a instalagdo e manutengédo do contador parcial de energia
localizado a montante do circuito da fragdo do CLIENTE. O CLIENTE assegurara aos
trabalhadores da CLIMAESPA¢O, devidamente identificados, o acesso ao local onde esta
instalado o seu contador parcial para a realizagéo de todas as intervengdes de manutengéo
e/ou de fiscalizagdo de contagens. O CLIENTE sera responsavel pela manutencdo dos
equipamentos instalados a jusante do seu contador parcial.

4. A CLIMAESPACO sera a Unica entidade autorizada a intervir no circuito primario, na
subestacéo e nos contadores parciais, sendo responsavel pelos danos causados pelo seu
pessoal e/ou seus equipamentos as instalagdes e/ou equipamentos do CLIENTE. A jusante

dos contadores parciais, os circuitos de que o CLIENTE é proprietario ndo poderdo causar
problemas ou perigo, atual ou iminente, para o funcionamento dos equipamentos e da rede
primaria da CLIMAESPAcO, podendo esta condicionar os fornecimentos a execugdo de
modificagbes ou reparagdes necessarias. O CLIENTE serd responsavel pelos danos
causados nas instalagdes da CLIMAESPAGO, por deficiéncia ou ma utilizagdo das suas
instalagdes secundarias, causados por si ou por terceiro a seu mando.

5. O fornecimento de frio é assegurado todo o ano, sem prejuizo da definigdo da estagdo
de arrefecimento, fora da qual a CLIMAESPACO podera interromper o servigo por periodos
até 48 horas, para efetuar reparagdes e/ou ligagdes programadas. O fornecimento de calor
é assegurado todo o ano, sem prejuizo da definicdo da estagdo de aquecimento, fora da
qual a CLIMAESPAGO podera interromper o servigo por periodos até 48 horas, para efetuar
reparagdes e/ou ligagdes programadas. A data e a duragdo de tais interrupgdes seréo
fixadas pela CLIMAESPACO, no intuito de minimizar os problemas causados ao CLIENTE. A
CLIMAESPAGO ndo sera responsavel pelas interrupgdes de fornecimento de energia que
nao lhe sejam imputaveis.
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6. Os contadores parciais de consumos de frio e calor da fragdo do CLIENTE serdo selados
e manter-se-do propriedade da CLIMAESPA¢O, a qual procedera a sua manutengao,
suportando os respetivos custos.

7. O CLIENTE podera solicitar, em qualquer momento, por escrito, a verificagdo dos

contadores, devendo os custos desta verificagdo ser suportados pelo CLIENTE, no caso de

se confirmar a corregéo do contador, ou pela CLIMAESPACO, em caso contrario. Se, nos

termos e condigdes expressos no contrato celebrado com o promotor do edificio, o

contador parcial for considerado como nédo exato, as respetivas indicagdes incorretas

serdo substituidas pela quantidade tedrica de kWh mediante uma avaliagdo do consumo

“pro rata temporis”. Considera-se como periodo em que o contador forneceu indicagdes

incorretas, aquele que se situa entre a antepenultima leitura antes da data do pedido de

verificagdo do CLIENTE e a data da substituigdo do contador. Nos casos de incorregéo, sera
efetuada a corregdo na fatura que se seguir a identificagéo e calculo do erro.

8. As poténcias subscritas pelo CLIENTE para a sua fragédo sdo aquelas que se encontram

estabelecidas nas Condigdes Particulares, e que foram atribuidas segundo a informagéo

transmitida pelo promotor do edificio, em funcdo do projeto de climatizagdo. A

CLIMAESPACO apenas esta obrigada a disponibilizar as poténcias maximas subscritas para

o edificio a que pertence a fragdo do CLIENTE, podendo usar sistemas ou equipamentos

para a sua limitagao.

9. O Tarifario de base de venda de frio e calor € composto por uma parte proporcional (R1)

e duas fixas (R2 e CP). Os valores de base de R1, R2 e CP (a data de 31 de Margo de

1995), liquidos de IVA, séo os indicados no Anexo 1.

A parte proporcional (R1), que reflete o custo de produgéo e transporte de energia até ao

CLIENTE, sera calculada e faturada da seguinte forma:

a) Energia frigorifica: A energia frigorifica consumida pelo edificio € medida por um
contador de entalpia, que regista o caudal de agua fria circulado e o diferencial de
temperaturas entre a ida e o retorno.

b) Energia calorifica: A energia calorifica consumida pelo edificio € medida por um
contador de entalpia, que regista o caudal de dgua quente circulado e o diferencial de
temperaturas entre a ida e o retorno.

c) Energia faturada a cada fragdo: A energia faturada a cada fragdo sera calculada com
base nas leituras da totalidade dos contadores parciais e nos consumos totais do
edificio, de acordo com a seguinte férmula:

Energia faturada ao CLIENTE = cp x ce / Zcp, na qual
cp: Consumo registado no contador parcial do CLIENTE;
ce: Consumo registado no contador totalizador do edificio;
Zcp: Somatério dos consumos registados nos contadores parciais do edificio;
A energia faturada a cada fragdo inclui assim, para além da energia medida no contador
parcial do CLIENTE, uma contribuigdo proporcional para as perdas de energia registadas no
edificio.
A parte fixa R2, que reflete o custo das prestagdes de controlo, manutengdo e renovagéo
dos equipamentos da CLIMAESPAGO, sera faturada em Euros (€) por kW de poténcia
subscrita, sendo, conjuntamente com a parte fixa CP, que reflete o custo das prestagdes
de contagem e faturagdo parcial, faturada a partir da data de inicio de fornecimento.
10. O valor dos Depositos de Garantia de Frio (DGF) e de Calor (DGC) (a data de 31 de
Margo de 1995), liquidos de IVA, é expresso em Euros (€) por kW de poténcia subscrita,
encontrando-se indicado no Anexo 1. O montante do depdsito ndo vencera juros e apenas
sera reembolsado no termo do Contrato. Em caso de renovagdo tacita do Contrato, os
Depositos de Garantia ndo serdo atualizados.
11. Os valores dos Depositos de Garantia e das partes proporcionais e fixas do frio e calor,
liquidos de IVA, a aplicar a data da celebragéo do presente contrato serdo os constantes
das Condigdes Particulares. Os valores das tarifas serdo atualizados de acordo com as
condigdes referidas no Anexo 1.
12. As energias consumidas serdo objeto de faturagdo periédica, com uma parte
proporcional (R1) e uma parte fixa (R2 + CP), calculadas com base nas tarifas em vigor no
inicio do periodo de faturagdo. Na falta de contagens efetivas, a CLIMAESPACO podera
faturar os consumos com base em estimativas, obrigando-se a efetuar contagens efetivas
e os respetivos acertos de faturagdo com, pelo menos, uma frequéncia semestral.
13. O valor faturado devera ser liquidado até a respetiva data de vencimento. A
apresentagdo de reclamagdes referentes a uma fatura perante a CLIMAESPACO elou
qualquer outra entidade ndo constitui causa justificativa de atraso ou suspensédo do
pagamento. Em caso de deferimento da reclamagdo, a CLIMAESPAGO procedera as
necessarias compensagdes na fatura seguinte. Na falta de pagamento no periodo acima
indicado, a CLIMAESPACO podera interromper o fornecimento, apés o decurso de um novo
periodo de 20 dias e do envio ao CLIENTE de uma carta registada confirmando da mora
existente e a interrupcdo iminente do fornecimento. No caso de interrupgdo de
fornecimento, o custo de reativagdo do servigo sera suportado pelo CLIENTE, sendo
calculado por aplicagdo da seguinte formula:

C =20 x (R2F+R2C), na qual

C: Custo de reativagéo do servigo em Euros, liquido de IVA;

R2F: Valor mensal da tarifa R2F, em vigor na data de reativagdo do servigo;

R2C: Valor mensal da tarifa R2C, em vigor na data de reativagéo do servico;

O atraso no pagamento das faturas para além dos 30 dias apds a sua apresentagao dara

lugar ao pagamento de juros de mora por cada dia de atraso, a taxa EURIBOR de um més
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em vigor no primeiro dia de cada um dos meses em que o CLIENTE esteja em falta,
acrescida de 3 (trés) pontos percentuais.

A CLIMAESPAGO podera subordinar a reativagdo do fornecimento de energia ao pagamento
prévio integral das faturas em divida, custo de reativagéo e juros de mora.

14. Os Depositos de Garantia, deverao ser pagos pelo CLIENTE até duas semanas antes
da data do inicio do fornecimento de frio e/ou calor, implicando qualquer atraso destes
pagamentos, um atraso, por idéntico periodo, da data de inicio de fornecimento fixada nas
Condigdes Particulares, para além de eventual aplicagdo de juros de mora tal como
definidos no artigo anterior. Os pagamentos deverdo ser efetuados em dinheiro, em
cheque ou por transferéncia bancaria para a CLIMAESPAGO,

IBAN: PT50003401090012853012144 — BNP Paribas.

15. Caso pretenda aderir ao sistema de débitos diretos SEPA “SEPA CORE” devera
preencher o formulario em Anexo.

16. Sem prejuizo do disposto no Artigo 5, no caso de ndo fornecimento de energia
frigorifica e/ou calorifica na data inicialmente prevista nas Condigdes Particulares e/ou no
caso de interrupgdo do fornecimento durante mais de um dia por razdes imputaveis a
CLIMAESPACO, sera devida ao CLIENTE uma penalidade, a deduzir na fatura vincenda,
calculada por aplicagdo da seguinte formula:

p=5xR2xP x(n-1)/30, na qual

p: Penalidade em Euros, liquida de IVA;

R2: Parte fixa mensal, em Euros por kW, como definido no Artigo 9;

P: Poténcia subscrita pelo CLIENTE; em kW;

n: Duragdo do atraso ou interrupgdo em dias.

17. O presente Contrato entra em vigor na data da sua assinatura e tera a duragéo de 2
anos a contar desta data, sendo tacitamente renovado por iguais periodos. Se o CLIENTE
nao desejar renovar o presente Contrato, devera comunicar tal decisdo a CLIMAESPAGO,
por escrito, com pelo menos 30 dias de antecedéncia. Sem prejuizo do disposto no Artigo
18, durante a vigéncia do presente Contrato, o CLIENTE podera pedir a rescisdo em
qualquer altura, com 30 dias de pré-aviso, com perda, por parte do CLIENTE, dos Depdsitos
de Garantia. Se a rescisdo antecipada do Contrato for devida a venda da fragao ou fim do
contrato de arrendamento, desde que devidamente comprovadas mediante a exibigédo pelo
CLIENTE de documento aceite pela CLIMAESPAGO, havera lugar & devolugdo dos Depositos
de Garantia.

18. Sem prejuizo do disposto no Artigo 17, qualquer das Partes podera rescindir o presente
Contrato nas situagdes de incumprimento definitivo, cumprimento defeituoso, atraso de
pagamento superior a 3 meses, transmissao contratual ndo regularizada no prazo de 6
meses, faléncia, insolvéncia e/ou atraso da CLIMAESPAGO superior a 3 meses, nos termos
e condigdes previstos no Contrato citado no Artigo 2 supra, ndo havendo perda dos
Depositos de Garantia se a causa da resciséo for imputavel a CLIMAESPACO.

19. No caso de deficiéncias graves, atuais ou iminentes, de funcionamento do sistema de
distribuicdo do CLIENTE, alteragbes nao autorizadas na ligagdo a rede da CLIMAESPAGO,
incumprimento das suas ordens e instrugbes, ou daquelas veiculadas pelos seus agentes,
e, em geral, situagdes de emergéncia, a CLIMAESPAGO reserva-se o direito de suspender o
cumprimento parcial ou total das suas obriga¢des contratuais, pelo periodo que julgue
necessario, até ao restabelecimento da normalidade da situagao.

20. O presente Contrato sera revisto em conformidade com as alteragdes previstas no
Contrato n.° 950145 celebrado entre a PARQUE ExPo’98 e a CLIMAESPACO, as quais deverdo
ser notificadas por escrito ao CLIENTE, entrando automaticamente em vigor e passando a
fazer parte integrante do presente contrato. No demais, o presente Contrato apenas
podera ser alterado por documento escrito assinado pelas Partes.

21. O CLIENTE compromete-se a aceitar a substituicdo da CLIMAESPACO por qualquer outra
pessoa singular ou coletiva que a substitua no cumprimento das suas obriga¢des
contratuais, nos termos do Contrato n.° 950145, celebrado entre a CLIMAESPACO e a
PARQUE Exp0’98 em 12 de Julho de 1995.

22. A CLIMAESPACO estd empenhada na protegdo e privacidade dos dados pessoais.
Adotamos internamente as medidas necessarias ao cumprimento do Regulamento Geral
de Protegéo de Dados, garantindo que o tratamento destes é licito, leal, transparente e
limitado as finalidades autorizadas. Implementamos as medidas adequadas de forma a
assegurar a exatiddo, integridade e confidencialidade dos dados pessoais do CLIENTE, bem
como os demais direitos. Os dados pessoais do CLIENTE recolhidos no ambito do presente
contrato de fornecimento de energia serdo tratados pela CLIMAESPAGO para efeitos de:
fornecimento, medigao, faturagéo, cobranga, auscultagéo por parte do Sistema de Gestédo
da Qualidade, comunicagdes com o CLIENTE, e outros atos necessarios para a execugdo
do presente contrato. A CLIMAESPAGO conservara os seus dados durante o periodo de
vigéncia do contrato, respetiva faturagdo e cumprimento de obrigagdes legais. Os dados
pessoais do CLIENTE podem ser comunicados a prestadores de servigos da CLIMAESPACO
para efeitos da prestagao de servigos e a autoridades judiciais, fiscais e regulatérias, com
a finalidade de cumprimento de imposigdes legais. Em qualquer momento o CLIENTE
podera exercer os seus direitos relativamente aos seus dados pessoais, de acordo com o
Regulamento Geral de Protecédo de Dados, por escrito, fazendo prova da sua identificagéo,
através do endereco de correio eletrénico protecao.dados@engie.com ou presencialmente
na loja da CLIMAESPA¢O. O CLIENTE tem o direito de ser notificado, nos temos previstos do
Regulamento Geral de Protecédo de Dados, caso ocorra violagdo dos seus dados pessoais,
podendo apresentar reclamagéo perante a autoridade de protegdo de dados. A Politica de
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Privacidade de Dados da ENGIE Portugal encontra-se disponivel para consulta em
www.climaespaco.pt.

23. Para tudo o que nao estiver expressamente previsto ou definido no presente Contrato,
serao subsidiariamente aplicaveis as clausulas estipuladas no Contrato citado no Artigo 2
supra. O presente Contrato cessara automatica e simultaneamente os seus efeitos em
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caso de cessagao, por qualquer causa, do Contrato citado no Artigo 2 supra, ndo sendo
devidas quaisquer indemnizagdes ou compensagbes. Em caso de incumprimento do
Contrato citado no Artigo 2 supra, podera a CLIMAESPAG¢O suspender o cumprimento das
suas obrigagdes contratuais ao abrigo do presente Contrato, mediante pré-aviso nédo
inferior a 30 dias.

ANEXON.°1

TARIFARIO DE BASE

ENERGIA FRIGORIFICA

Valores liquidos de IVA em vigor a 31 de Margo de 1995
ENERGIA CALORIFICA

DGF — Deposito de Garantia de Frio 59,86 €/kW DGC - Deposito de Garantia de Calor 14,96 €/kW
R1F — Consumo de Frio 22,45 € MWh R1C — Consumo de Calor 19,45 €/ MWh
R2F — Parte Fixa de Frio 4,99 €/kW. Més R2C - Parte Fixa de Calor 0,88 €/kW. Més

As tarifas acima apresentadas correspondem aos valores de base em vigor a 31 de Margo de 1995. O tarifario seré indexado a partir dos valores de base

em conformidade com o disposto nas Condigées Gerais do Contrato e de acordo com as férmulas seguintes.

CONDICOES DE REVISAO

DGF — Depésito de Garantia do Frio
O DGF sera revisto trimestralmente (01 de Janeiro, 01 de Abril, 01 de

Julho e 01 de Outubro), por aplicacéo da seguinte férmula:
DGF; = DGF (0,40 Sy/Sq, + 0,10 Ay/Ag + 0,50 IPCY/IPCy)

R1F — Consumo de Frio

O R1F sera revisto trimestralmente (01 de Janeiro, 01 de Abril, 01 de
Julho e 01 de Outubro), por aplicagdo da seguinte formula:
R1Ft = R1Fq (G{/Gg)

R2F — Parte Fixa de Frio

O R2F sera revisto trimestralmente (01 de Janeiro, 01 de Abril, 01 de
Julho e 01 de Outubro), por aplicacéo da seguinte férmula:

R2F; = R2F, (0,40 S/Sy + 0,10 Ay/A, + 0,50 IPC{/IPC)

CP — Tarifa da Contagem Parcial

DGC — Depésito de Garantia do Calor
O DGC sera revisto trimestralmente (01 de Janeiro, 01 de Abril, 01 de

Julho e 01 de Outubro), por aplicacéo da seguinte férmula:
DGC; = DGC (0,45 Sy/S, + 0,05 A{/Aq + 0,50 IPCt/IPCO)

R1C — Consumo de Calor

O R1C sera revisto trimestralmente (01 de Janeiro, 01 de Abril, O1 de
Julho e 01 de Outubro), por aplicagdo da seguinte formula:

R1Ct = R1C, (GY/Gp)

R2C — Parte Fixa de Calor

O R2C sera revisto trimestralmente (01 de Janeiro, 01 de Abril, 01 de
Julho e 01 de Outubro), por aplicacéo da seguinte férmula:

R2C; = R2C,, (0,45 S/Sq, + 0,05 Ay/Aq + 0,50 IPCY/IPCy)

O CP sera revisto trimestralmente (01 de Janeiro, 01 de Abril, 01 de Julho e 01 de Outubro), por aplicagdo da seguinte formula:

CPy = CP,, (0,50 Sy/Sq + 0,50 IPCY/IPC,)

ESPECIFICAGAO DE INDICES

O valor dos Depésitos de Garantia e das tarifas de energia sera indexado por aplicagao das férmulas de reviséo, com os seguintes indices:

St indice ponderado do custo de mao-de-obra para o Distrito de Lisboa, tal como publicado no Diario da Republica, mais atualizado a data da proposta
de revisdo.

Sy Com o valor 65,95 compatibilizado para base 100=2004, é o indice ponderado do custo de méao-de-obra para o distrito de Lisboa, para o dia 31 de
Marco de 1995.

A¢ indice do custo da chapa de ago galvanizado, tal como publicado no Diario da Republica, mais atualizado & data da proposta de reviséo.

Ao Com valor 109,4, é o indice do custo da chapa de ago galvanizado, para o dia 31 de Margo de 1995.

Gy E o prego do Nm? de gés natural, tudo incluido, em vigor & data da proposta de revisdo, corrigido para as caracteristicas definidas no Contrato de
Prestacdo de Servigos n.° 950145, nomeadamente, para um poder calorifico superior (PCS) de 9600 kcal/m®.

Go E o prego do Nm3 de gas natural, tudo incluido, em Margo de 1995, tomando o valor de valor 0,129687 €/Nm?®, com as caracteristicas definidas no

Contrato de Prestagdo de Servigos n.° 950145, nomeadamente, um poder calorifico superior (PCS) de 9600 kcal/m?.

IPCy indice de Pregos no Consumidor, total exceto habitagéo, no Continente, tal como publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica, do segundo més

anterior ao correspondente a data da proposta de revisao.

IPCq E o indice de pregos no consumidor, total exceto habitagao, no Continente, em Margo de 1995, tomando o valor de 64,791 compatibilizado para base 100=2012.

Lisboa,

O CLIENTE

A CLIMAESPACO
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TALAO DE DEPOSITO DE GARANTIA

DADOS DO CLIENTE

C. Cidadao/Passaporte | | | | | | | | ‘ Pais

L]
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IDENTIFICAGAO DA INSTALACAO

Fracéo

Nil

Edificio

Lote

POTENCIA SUBSCRITA

A
Calor “‘,|“|KW
DEPOSITO DE GARANTIA

o [ [ [J []*
oo LR
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O cliente constituiu na presente data um Depésito de Garantia, no montante acima indicado, relativo ao fornecimento de energia térmica a fragéo supra
referida.

Lisboa,

A CLIMAESPAGCO




